
บันทึกข้อความ

สว่นราชการ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน จังหวัดอุดรธานี โทร042-265420

ที่ อด 1532/๓๐๖                                         วันที่ 1๑ ธันวาคม ๒๕๖๗

เรื่อง รายงานผลการติดตามการดําเนินงานเกีย่วกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการประจํา
ปีงบประมาณ 256๗

เรียน สาธารณสุขอําเภอไชยวาน

ตามทีร่ัฐบาลกําหนดให้หน่วยงานของรัฐดําเนินการตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) 
ประเด็นการติดตามการดําเนินงานการรับเรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการและการปฏิบัติงานรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบนั้นพบว่าไม่มีการร้องเรียนเกิดขึ้นทั้งการร้องเรียนด้านการให้บริการของบุคลากรและ
การปฏิบัติงานการทุจริตและประพฤติมิชอบ เกิดขึ้นในสํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน และ สถานบริการ
ทุกแห่งในสังกัดเพื่อให้เป็นไปตามคู่มือการร้องเรียนของผู้ให้บริการและการปฏิบัติงานรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและการประพฤติมิชอบของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน จึงขอรายงานผลการดําเนินงานรอบ 
12 เดือน ประจําปีงบประมาณ 256๗ ดังรายละเอียดทีแ่นบมาพร้อมนี้

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

      (นายสายัณห์ ดวงพลจันทร์) 
นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ

- รับทราบ/อนุญาต

    (นายวุฒิ  ศิริพันธุ) 
สาธารณสุขอําเภอไชยวาน



รายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส เรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการ 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน

ผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 256๖ – 30 กันยายน 256๗)
เดือน จํานวนเรื่อง

ร้องเรียน
ดําเนินการ

เรียบร้อยแล้ว
อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ

ยังไม่ได้
ดําเนินการ

ต.ค.256๖ - - - -
พ.ย.256๖ - - - -
ธ.ค.256๖ - - - -
ม.ค.256๗ - - - -
ก.พ.256๗ - - - -
มี.ค.256๗ - - - -
เม.ย.256๗ - - - -
พ.ค.256๗ - - - -
มิ.ย.256๗ - - - -
ก.ค.256๗ - - - -
ส.ค.256๗ - - - -
ก.ย.256๗ - - - -

รวม

ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน ไม่ได้รับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน

ตามประกาศสํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.๒๕๖๑

 สําหรับหน่วยงานในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน

ชื่อหน่วยงาน :………สํานักงานสาธารณสุขอําเภอไชยวาน……………………………….........……..
วัน/เดือน/ปี  : วันที ่1๑ เดือน ธันวาคม พ.ศ. 256๗
หัวข้อ : MOIT2 หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ)

รายงานสรุปเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
Link ภายนอก......ไม่มี...................................................................................................................................
หมายเหตุ :......................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง

(นายวุฒิ  ศิริพันธุ)     (นายสายัณห์  ดวงพลจันทร์) 
ตําแหน่งนักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ

วันที ่1๑ เดือน ธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๗
ตําแหน่งสาธารณสุขอําเภอไชยวาน 
วันที ่1๑ เดือน ธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๗

ผู้รับผิดชอบการนําข้อมูลข้ึนเผยแพร่

      (นางสาวกิติยา  นาผล)
ตําแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี
วันที ่1๑ เดือน ธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๗


	เรียน  สาธารณสุขอำเภอไชยวาน



